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Geschafft!

Sehr geehrter Herr Dr. Denk,
sehr geehrter Herr Kramolisch,

mit Ende der des Projektblockes Il), mdchte ich lhnen und allen ,,Sanet-Playem*
ganz herzlich gratulieren. Sie haben das Projekt bereits 4 Wochen vor Plan zum
Abschluss gebracht! Damit ist das FAE Bliro schon nach 6 Monaten startklar.

Fiir die gute Arbeit mochte ich mich beim Sanet-Kompetenzteam bedanken.
Ihnen und Herrn Matthias Kramolisch flir das strategische Konzept, die
juristische Ausrichtung und die pragmatische Umsetzung. Yimin Lu und Axel
Denk flir die integrierten Softwareldsungen. Frau Helga Nau-Eckert fir das
perfekte ,,Guanxi“ und die Vernetzung aller Beteiligten.

Wir sind grofRer Zuversicht, dass die Gringung von FAE Exhibition Sevices ltd. in
Hong Kong und die daraus resultierende Reprasentanz in Shanghai der richtige
Schritt war. Aufgrund lhrer reichen Asien Erfahrung sind wir Ihrer Empfehlung
bei der Wahl der Rechtsform gefolgt. Nun wiinschen wir uns, dass die
COMPLEXX Gesellschaft fiir Messe- und Ausstattungsbau mbH von unserem
neuen Vertriebspartner FAE bestens positioniert wird.

Bei der Bestimmung des Standortes und den Verhandlungen mit verschiedenen
immobilienagenten haben Sie gute Alternativen gefiltert. Mit der finalen Wahl
des Central Gebaudes konnten Sie ein Biiro mit optimaler Ausstattung,
Frontservice und bester Infrastruktur vermitteln. Die sehr speziellen Hiirden des
chinesischen Genehmigungs- und Registrierungsverfahrens haben sie
hervorragend bewdltigt. Sowohl die Rechts- und Steuerberatung in Hong Kong
als auch die Vermittlung einer bewahrten Personalagentur in Shanghai verlief
reibungslos. Des Weiteren wurden die zunachst wichtigsten Unternehmens-
versicherungen erfolgreich abgeschlossen,

ren dem deutschen Recht, inshesandere dem des
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Dariiber hinaus haben Sie uns rechtzeitig auf den notwendigen Markenschutz
der Wort- Bildmarke unseres ,Produktes” COMPLEXX auf dem chinesischen
Markt hingewiesen. Der Markenschutz wurde zwischenzeitlich von Ihren
Anwaélten bestétigt.

In Ihrem Projektplan haben Sie alle Teilschritte wahrend der Umsetzungsphase
standig synchronisiert, zeitabhangig fortgeschrieben und damit eine grofie
Prozesssicherheit erzielt.

Die perfekte Dokumentation aller notwendigen Schritte und die Biindelung der
wichtigsten Unterlagen incl. seiner chinesischen Ubersetzungen, wird uns in
Zukunft eine grof3e Hilfe sein.

An dieser Stelle mochte ich meinen besonderen Dank an Herrn Kramolisch
richten, der das Projekt durch seinen unermidlichen und besonders
gewissenhaften Einsatz federflhrend umgesetzt hat. Daher freuen wir uns auch,
dass er bei FAE vorubergehend die Geschifte filhrt, bis eine andere geeignete
Person gefunden wird. In dieser Funktion begleitet er zurzeit mit viel Geduld und
fachlicher Kompetenz die Einfilhrung des Controllings und das gesamte
Monitoring.

Last but not least bleibt noch zu sagen, dass die Zusammenarbeit mit [hnen
stets von grofier Fairness, Loyalitdt, und hochstem Engagement gepragt war, ist
und hoffentlich bleibt. Dadurch konnte ich die Geschadfte von Complexx
unbeschwert weiterfiihren, da sich unser Vertriebspartner sozusagen selbst
installiert hat.

Auch Ihr Honorarmodell das auf Erfolg basiert, ist einzigartig und zeugt von
groem Selbstvertrauen. Wahrend der gesamten Zusammenarbeit war |hr
Engagement nie von monetdren Interessen getrieben. Sie geben uns bis heute
das Gefiihl, dass Ihr hochstes Interesse dem Projekterfolg gilt. Diese Auffassung
einer partnerschaftlichen Zusammenarbeit schatze ich sehr, denn wir sitzen alle
in einem Boot.

Mit dem Hintergrund des FAE Gesellschafters und als Geschéftsflihrer der
COMPLEXX Gesellschaft fiir Messe- und Ausstattungsbau mbH wiinsche mir
daher eine weitere, gute Kooperation und dem Sanet-Team noch viele
erfolgre/i\che Projekte in Asien.

Mit hﬁrzllchen Griifden,

E&L

Klaué thtrlch
Geschaftsfuhrer
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